
Hoe je ook denkt over 
vluchtelingen, de kans is 
groot dat jij het met deze 

drie dingen eens bent



Begin 2023 vroeg de 
gemeente Eindhoven ons om 

een raadpleging te houden 
onder haar inwoners over een 

onderwerp dat de 
gemoederen bezig houdt



Niet alleen in Eindhoven, 
maar in heel Nederland

De opvang van vluchtelingen



De gemeente Eindhoven 
wil haar steentje 

bijdragen aan de opvang 
van vluchtelingen

Maar niet voordat ze haar 
inwoners betrokken heeft bij 

enkele belangrijke keuzes



In een PWE-raadpleging* 
spraken meer dan 3.300 

Eindhovenaren zich uit over 
de vraag wat succesvol 

samenleven is

Wat is er volgens jou 
nodig voor inwoners en 
vluchtelingen om goed 
samen te leven? En wat 

moet de gemeente 
hiervoor regelen? 

* PWE = Participatieve Waarde Evaluatie. In een digitale PWE-raadpleging zitten inwoners 
op de stoel van een bestuurder of politicus en maken zij dezelfde beleidskeuze.



De raadpleging was toegankelijk in 
vier talen

The consultation was accessible in four 
languages

تاغل عبرأب ةحاتم ةراشتسلاا تناكو

Консультація була доступна 
чотирма мовами



We leerden drie opvallende 
dingen over de voorkeuren 

van inwoners over de opvang 
van vluchtelingen



Inwoners van Eindhoven stellen 
bovenal drie voorwaarden aan de 

opvang van vluchtelingen

3. Dat vluchtelingen
werken. Of een opleiding

volgen

2. Dat het in en rond
opvanglocaties veilig is

1. Dat vluchtelingen de
Nederlandse taal en cultuur

kennen



Inwoners zijn zeer eensgezind 
over deze drie voorwaarden 

man vrouw jong oud praktisch 
geschoold

theoretisch 
geschoold



En ook zowel inwoners met 
een positieve als negatieve 

houding tegenover 
vluchtelingen…

… dezelfde prioriteiten*

Positieve houding jegens 
vluchtelingen

Negatieve houding jegens 
vluchtelingen

…
1 …
2 …
3 …

* Voor inwoners met een negatieve houding zijn ook de kosten van opvang een hoge prioriteit



Kortom, er is geen polarisatie 
op ‘het hoe’ van 

vluchtelingenopvang

Of ze het nou ervaren als willen of als 
moeten, Eindhovenaren zijn het eens 
over de voorwaarden waaraan goede 

opvang moet voldoen



Inwoners kunnen wel 
verschillende motivaties 
hebben om tot dezelfde 

conclusies te komen

Positieve houding 
jegens vluchtelingen

Negatieve houding 
jegens vluchtelingen



Bijvoorbeeld over het leren 
van de taal en cultuur

Dat bevordert 
wederzijds begrip, helpt 
bij de hulpverlening en 

bevordert hun integratie 
en zelfstandigheid

Zou niets teveel 
gevraagd zijn, 

respect voor het 
gastland?

Positieve houding 
jegens vluchtelingen

Negatieve houding 
jegens vluchtelingen



Of over veiligheid

In de eerste plaats voor 
de vluchtelingen zelf. 

Daarnaast ook voor de 
buurt. Dit om problemen 

te voorkomen.

Heel belangrijk voor de 
omliggende huizen. 

Eigen veiligheid van de 
Nederlanders is het 

belangrijkste.

Positieve houding 
jegens vluchtelingen

Negatieve houding 
jegens vluchtelingen



Maar uiteindelijk komen 
verschillende inwoners tot 

dezelfde conclusie

Zorg dat vluchtelingen onze taal en 
cultuur leren, en aan het werk 

kunnen of een opleiding volgen. En 
borg te allen tijden de veiligheid



Hoe kun je als gemeente 
– samen met inwoners en 

vluchtelingen –
deze drie voorwaarden 

borgen?

Een goed startpunt voor een gesprek



De gemeente Eindhoven is 
direct aan de slag gegaan met 

de uitkomsten. Zo start de 
gemeente zo snel mogelijk een 

proef waarin asielzoekers in 
Eindhoven direct kunnen 
beginnen met werken of 

studeren en het leren van de 
Nederlandse taal.

www.eindhoven.nl/samenleven



Wil je ook weten wat 
inwoners in jouw 
gemeente zien als 

succesvol samenleven 
met vluchtelingen?

Doe mee met onze pilot 
gesteund door Adessium 

Foundation

Meer weten? Mail naar 
mark@populytics.nl


